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注 的 焦点 问题 。 现 有 研究 多 强调 组 织 和 环境 的 作用 1 
认 知 的 考虑 ; 多 聚焦 于 资源 约束 情 : 


近年 来 , 如 何 塑造 资源 演化 路 径 以 实现 新 创 


AA HH 


1; 2. 天 津 农学 院 经 济 管理 


学 院 天 津 300392) 
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演化 及 创业 者 认 知 既 有 研究 为 基础 , 对 损失 情 
效果 评价 等 议题 展开 深入 探索 。 其 
别 创 业者 资源 保存 启发 式 驱动 损失 情 1 


资源 演化 过 程 ， 


的 现实 意义 。 
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企业 发 展 产生 巨大 冲击 ,企业 纷纷 面临 重大 损失 。 中 
研 结果 显示 ， 截 至 2 月 14 


疫情 将 导致 亏损 ，18.13% 的 企业 反映 经 营 勉强 


明确 机 会 开发 在 资源 演化 过 下 


环境 及 认 知 整合 模型 。 研究 结 果 对 应 对 损失 困境 、 提 高 企业 资源 演化 的 能 力 等 问题 具有 重 
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体 而 言 ， 归 纳 损失 情 
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境 下 新 创 企 业 资源 演化 的 核心 要 素 、 演 化 路 径 
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的 角色 、 地 位 和 作用 ; 考察 资源 演化 效 


资源 损失 ， 资 源 拼凑 ， 资 源 优 化 ， 资 源 保 存 启 
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定性 总 会 诱 
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j 缺 乏 对 于 资源 演化 有 重要 价值 的 创业 者 


噶 却 忽 视 了 企业 承担 的 巨大 资源 损失 压力 。 本 研究 以 资源 
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境 下 资源 演化 行为 的 内 涵 和 维度 ; 识 
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日 的 调 
日 ，38.9% 的 企业 反映 经 营 暂 时 处 于 停顿 状态 ，29.43% 企 业 反 映 
日 公布 的 
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过 “ 降 本 、 增 效 "等 创新 方 
影院 开拓 劳动 力 灵活 
UE. ae 
这 些 举措 无 不 显示 ， 资 源 结 构 重 构 
造 逆风 翻盘 的 神话 。 
对 损失 的 差异 性 成 


Ji 


研究 方向 为 创 


长 现状 不 禁 让 我 们 反问 “为 什么 有 的 新 创 企 业 面 临 损失 能 够 创造 性 


价值 ， 而 有 的 企业 不 能 ? ” 
学 术 研 究 中 将 “ 重 构 资 源 
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构 资 源 结 构 3 
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结构 ”定义 为 “资源 演化 ” 即 重 塑 资源 利用 方式 和 结构 并 开 
发 新 的 商业 机 会 以 突破 资源 限 秆 


| (Chesbrough & Rosenbloom,2002; Brea-Solis et al.,2015), 


一 构 念 与 新 创 企 业 应 对 损失 的 资源 行为 内 核 不 谋 而 合 。 通 过 创业 领域 文献 梳理 ， 发 现 资源 


结构 重 构 涵盖 两 种 方式 : 一 种 是 


基于 社会 建构 主义 的 “资源 拼凑 ”"， 即 创造 性 组 合 手 头 资源 3 


即刻 行动 以 解决 新 的 问题 和 发 现 新 的 机 会 进而 实现 对 资源 结构 的 重 构 (Baker & 


Nelson,2005); 另 一 种 是 基于 资源 基础 观 的 “资源 优化 ”>， 即 企业 通过 从 外 部 获取 标准 化 资源 
创造 创新 产品 和 服务 进而 实现 对 资源 结构 的 重 构 (Desa & Basu,2013 )。 可 见 ， 基 于 拼 恋 和 优 


化 所 刻画 的 资源 演化 是 剖析 资源 结构 重 构 问 题 的 关键 。 


昌 然 学 界 已 意识 到 资源 演化 的 重要 性 ， 但 创业 领域 损失 情境 下 的 研究 相对 不 足 (Smolka 
et al.,2016)。 一 方面 ， 从 资源 演化 的 形成 因素 来 看 ， 现 有 研究 考察 了 部 分 前 置 影响 因素 ， 但 


多 集中 于 人 力 资 本 (Preeta et al.,2009; 赵 兴 庐 , 张 建 琦 ,2016; Shi & Weber,2021; Pontus & 
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Emma,2023 )、 社 会 资本 (Baker et al., 2003; Ai PRA, 2019) 等 外 显 特征 ， 忽 略 了 创业 认 知 


与 创业 行为 的 互动 ， 对 资源 行为 背后 的 认 知 机 制 还 有 待 深入 研究 (Barney & Clark,2005 )。 


资源 演化 离 不 开 对 资源 潜在 用 途 和 价值 的 认 知 , 其 本 质 上 是 认 知 的 过 程 。 因此 本 研究 选择 从 


认 知 视角 来 审视 演化 行为 。 资 源 保存 启发 式 作 为 应 对 各 种 资源 损失 (包括 潜在 资源 损失 ) 的 


认 知 思维 ， 是 获取 、 保 护 和 开发 资 


供 源 的 心理 驱动 (Lanivich,2015; Lanivich et al.,2021)， 决 定 


了 资源 库 的 内 容 和 质量 ， 影 响 资源 组 合 以 及 方式 ， 是 资源 演化 研究 的 关键 ， 不 仅 有 利于 协助 
创业 者 建构 资源 优势 、 实 施 资源 演化 以 及 达成 企业 成 长 , 而 且 能 够 进一步 明晰 将 资源 损失 转 


化 为 积极 创业 行为 背后 的 内 在 机 
男 一 方面 , 从 资源 演化 的 作 


效 具 有 明显 的 推动 作用 , 然而 实证 检验 却 得 出 了 异 质 性 研究 结论 (Gundry et al.,2011; Salunke 


人 
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制 和 隐藏 规律 。 
效果 来 看 , 理论 研究 表明 企业 的 资源 演化 行为 对 于 创业 绩 


et al.,2013)， 究 其 原因 在 于 现 有 研究 单纯 地 依赖 于 两 变量 间 的 直接 关系 ， 未 能 有 效 识别 作用 


机 制 的 权 变 因素 。 


鉴于 此 ， 本 研究 重点 关注 以 下 两 个 问题 : (1 ) 为 什么 有 的 企业 面 对 损失 能 够 开展 资源 演 
化 ? (2) 为 什么 有 的 企业 损失 后 的 资源 演化 效果 显著 ? 为 回答 上 述 问题 ， 本 研究 从 基于 拼 
凑 和 优化 的 资源 演化 切入 ,以 创业 者 损失 应 对 思维 作为 差异 性 资源 行为 的 解释 视角 ,建立 损 


失 情 境 、 创 业 认 知 与 演化 行为 之 间 的 逻辑 关系 ， 全 面 剖 析 资 源 演化 的 影响 因素 和 效果 机 种 
有 望 增进 新 创 企业 损失 应 对 策略 洞 见 。 
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2. 国内 外 研究 现状 及 述评 
2.1 资源 演化 的 内 酒 


FLSA DIVA Bh 


保持 稳步 成 长 却 


知之 甚 少 。 本 研究 通过 创业 者 通常 采用 的 两 种 资源 眉 


的 本 质 内 涵 : 拼凑 和 优化 。 


Levi-Strauss (1967) É x tE H 
FEMS. BIL, KRAVE HED AE, SRAM 
学 者 从 不 同 视 角 对 拼凑 的 概念 加 以 界定 。Derrida (1976) 基于 哲学 视角 


借 解 构 主义 思想 对 资源 用 途 加 以 整合 的 战略 行为 。Weick (1993) 3£4 


确 拼 读 是 组 


程 。Baker 和 Nelson (2005) 基于 


织 面 对 意 夕 


arr sad 


究 强 调 了 新 创 企 业 所 面临 的 资源 损失 , 但 对 


事件 而 立即 采取 行动 的 一 种 方案 。 


A. 提出 拼凑 是 一 个 包括 资源 整合 、 任 务 识别 、 提 


行动 ， 解 决 新 的 问题 和 发 现 新 的 机 会 ”， 包 含 将 就 、 资 源 整合 用 于 新 目 


等 三 个 维度 


拼凑 的 维度 


的 价值 重 


; 后 者 被 描述 为 既 具 有 创造 性 又 


适应 


最 
新 的 机 会 。 


资源 优化 由 Desa 等 学 者 提 
进而 实现 资源 结构 重 构 的 过 程 。 其 
(Garud & Karnoe,2003 )。 换 言 之 ， 标 疹 


效率 并 实现 预期 目 


为 经 典 


， 本 文 将 采用 这 一 概 


创业 管理 视角 


于 这 些 企业 如 何 能 够 克服 损失 并 
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资源 演化 


8 资源 拼凑 ， 认 为 它 是 在 已 知 环境 下 从 物体 和 工具 中 创造 新 
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E 解 不 断 扩展 ， 越 来 越 多 的 
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Loarne (2005) 基于 行为 心理 


解决 方案 和 效果 评价 


HA 


觉 性 ， 


和 场 机 会 ， 作 为 对 危机 、 灾 难 、 意 外 事 伯 
， 即 组 合 手头 资源 j 


， 这 些 标准 资源 已 被 证 明 具 有 用 于 特定 应 用 


。 此 外 ，Domenico 等 (2010) 基于 Baker 和 Nelson HJ% 


捉 出 ， 拼 凑 是 一 种 赁 


六 组织 社会 学 视角 


的 、 利 用 手边 的 资源 


Tbs 


进一步 补充 了 资源 


: 不 届 从 于 约束 和 即兴 创作 ,前 者 是 指 创业 者 力求 突破 各 种 限制 以 实现 现 有 资源 
因为 它 影 响 了 企业 如 何 重组 


资源 以 


的 反应 。 由 于 Baker 和 Nelson 对 于 资源 拼凑 


即刻 行动 以 角 


业 明 晰 实现 目 


能 等 手段 创造 创新 产品 和 服务 。 
2.2 资源 演化 的 影响 机 制 研究 
2. 2. 1 资源 拼凑 的 影响 机 制 研 究 


自 “ 拼 凌 ” 被 提出 以 来 ， 该 下 
环境 层面 的 研究 脉络 。 学 者 们 从 创业 过 程 视 4 


究 发 


EEN 


标 所 需 资源 的 质量 ， 通 过 购买 标准 化 的 现成 材料 、 雇 佣 


ESE 
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出 ， 即 企业 通过 从 外 部 获取 标准 化 资源 创造 创新 产品 和 服务 


程序 的 功能 


的 、 高 质量 的 资源 为 企业 提供 了 提高 其 经 


营 和 组 织 


的 的 手段 (Kirzner1997; Shane & Venkataraman,2000 )。 采 取 优 化 行为 的 企 


有 薪 员 工 、 获 得 专业 技 


出 从 创业 者 个 体 微观 层面 到 企业 层 下 
ERIE (如 人 力 资 本 、 社 会 资 


到 宏观 
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本 等 ) 对 资源 拼凑 的 影响 ,并 取得 了 一 系列 研究 成 果 。 为 弥补 过 程 视角 对 拼凑 行为 差异 性 原 
因 解 释 不 足 的 状况 , 相关 研究 从 更 深层 次 的 认 知 、 思 维 层面 解读 拼凑 行为 差异 背后 的 原因 和 
作用 机 制 。 随 着 研究 的 深入 ， 亦 关注 到 中 、 宏 观 层面 因素 的 作用 。 创 业者 层面 包括 先前 经 验 


(Shi&Weber,2021; Fuglsang, 2010 )、 能 力 (Shir et al,2019; Preeta et al.,2009)、 知 识 存量 (和 孙 


永 舌 等 ,2022; 赵 兴 庐 , 张 建 琦 ,2016)、 社 会 网 络 (Baker et al.,2003; 宋 晶 , 陈 劲 ,2019)、 认 知 柔 
性 《 左 莉 , 周 建 林 ,2017) 等 。 组 织 层次 的 前 因 变 量 主 要 集中 于 能 力 (Preeta et al.,2009; 胡 海 
青 等 ,2020)、 战 略 导 向 (王国 红 等 ,2018)。 环 境 层面 ，Desa 和 Basu (2013) 通过 探究 外 部 环 
境 包容 性 和 内 部 组 织 声誉 对 社会 创业 企业 采取 资源 拼凑 和 资源 优化 两 种 资源 调动 手段 的 影 
响 ， 构 建 了 企业 资源 调动 的 理论 框架 。 
2.2.2 资源 优化 的 影响 机 制 

资源 优化 相关 研究 相对 较 少 ， 目 前 仍 停留 在 概念 和 简单 的 理论 验证 阶段 。 具 体 而 言 ， 
Desa 和 Basu (2013) 基于 材料 、 劳 动力 和 技能 三 方面 刻画 资源 优化 行为 ， 概 括 了 环境 包容 
性 与 组 织 卓 越 性 对 资源 优化 行为 的 正 向 关系 。 重 喜 凤 和 郭 海 (2018) 则 考察 了 资源 优化 在 机 
会 创新 性 与 新 创 企业 绩效 之 间 的 中 介 作 用 , 即 高 创新 性 机 会 激发 企业 规划 和 匹配 优质 资源 的 
能 力 进而 促进 企业 高 效率 的 生产 运营 。Wang 等 (2023) 基于 神经 网 络 算法 构建 文化 创意 产 
业 相 关 创 业 项 目的 推荐 与 资源 优化 模型 , 指出 文化 创意 产业 项 目 推 荐 促进 资源 优化 进而 实现 
经 济 结构 调整 和 产业 升级 。 
2. 3 资源 演化 的 效果 机 制 研 究 

资源 演化 作为 容纳 拼凑 与 优化 的 概念 体系 ， 关 于 效果 机 制 的 研究 更 多 聚焦 于 资源 拼凑 ， 
而 拼凑 对 创业 结果 的 研究 结论 存在 差异 性 。 一 方面 ， 部 分 学 者 证 实 拼 凑 因 其 脱离 既定 “手段 - 


目的 ”的 资源 重新 配置 (Shane & Venkataraman,2000 )， 能 充分 利用 手头 闲置 和 廉价 的 资源 


(Baker & Nelson,2005)， 可 和 凭借 客户 参与 及 反馈 ， 产 生 创新 成 果 〈Garud & Karnoe,2003; 
Salunke et al.,2013), 促进 新 创 企 业 发 展 ; 男 一 方面 ， 部 分 学 者 强调 了 拼 竣 对 绩效 的 潜在 负面 
影响 ， 因 为 拼凑 会 创造 出 不 完美 、 不 达标 、 勉 强 够 好 的 产品 和 服务 (Gundry et al.,2011), [Al 
时 会 对 现 有 资源 产生 依赖 ， 所 生产 产品 和 服务 难以 实现 超越 。 
2. 4 资源 保存 启发 式 与 资源 演化 

资源 保存 启发 式 是 创业 者 在 不 确定 环境 中 ,应 对 各 种 资源 损失 (包括 潜在 资源 损失 ) 的 
认 知 策略 ， 是 创业 者 应 对 损失 的 重要 手段 ， 亦 直接 影响 着 创业 战略 和 结果 。Lanivich (2015) 
指出 , 资源 保存 启发 式 有 助 于 通过 构建 资源 库 维持 竞争 优势 ， 当 创业 企业 面临 资源 损失 带 来 
的 威胁 时 , 创业 者 需要 存储 和 保护 资源 以 抵御 不 可 预知 的 损失 ; 也 可 以 专注 于 其 他 项 目 获 取 
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资源 以 增加 其 成 功 的 可 能 性 ; 甚至 可 以 通过 重组 和 创新 以 开发 储存 资源 , 进一步 增加 其 获得 
竞争 优势 的 机 会 。 综 上 所 述 ， 创 业者 采取 资源 保存 启发 式 应 对 资源 损失 ， 有 助 于 降低 不 确定 
性 感知 水 平 、 实 现 竞 争 优 势 ， 最 终 作 用 于 企业 绩效 。Adomako (2021) 认为 创业 者 资源 保存 
启发 式 驱动 下 积累 的 资源 对 于 创新 、 主 动 性 和 冒险 行为 至 关 重 要 , 是 企业 战略 导向 的 根本 动 
因 。 


相 较 于 资源 保存 启发 式 作 用 于 战略 导向 和 绩效 结果 , 从 该 视角 探究 资源 行为 的 研究 却 十 
分 罕见 。 事 实 上 ， 无 论 是 战略 导向 还 是 绩效 结果 ， 都 离 不 开行 为 过 程 。 损 失 会 进一步 加 剧 资 
源 约 束 ， 需 要 企业 采取 “拼凑 ”和 “优化 ”等 重 构 资 源 结构 的 行为 方式 ， 而 资源 演化 行为 不 
会 自动 发 生 ， 需 要 相应 资源 库 支 撑 。 已 有 研究 大 多 建立 在 现 有 资源 库 基础 之 上 ， 对 资源 建构 
的 微观 动态 过 程 很 少 关注 ， 然 而 这 一 过 程 直接 影响 所 收集 、 保 留 和 管理 资源 的 数量 和 类 型 ， 
决定 了 资源 库 的 内 容 ， 影 响 资源 组 合 以 及 利用 方式 ， 是 重 构 资源 结构 的 关键 ; 资源 保存 启发 
式 作为 建构 资源 的 认 知 策略 ， 倾 向 于 获取 、 保 护 和 开发 资源 ， 其 对 资源 活动 的 影响 通过 资源 
库 的 丰富 和 价值 提升 发 挥 作用 。 可 见 ， 分 析 “ 资 源 保存 启发 式 如 何 影 响 资源 演化 ” 这样 的 深 
层次 问题 ， 有 助 于 进一步 深化 研究 成 果 。 
2.5 研究 述评 与 展望 

基于 国内 外 研究 状况 ， 本 研究 在 明晰 资源 演化 构 念 及 维度 的 基础 上 上， 聚焦 于 回答 * 
情境 下 如 何 开展 资源 演化 "、“ 损 失 情 境 下 资源 演化 如 何 发 挥 作用 ”两 方面 的 问题 。“ 损 失 情 境 
下 如 何 开 展 资源 演化 ”的 研究 更 多 反映 于 拼凑 ， 个 体 、 组 织 和 环境 均 影 响 企业 的 资源 演化 行 
为 。 无 论 是 个 体 、 组 织 的 资源 豪 赋 ， 还 是 宽容 环境 中 的 资源 渠道 ， 均 依赖 于 资源 建构 过 程 ， 
而 资源 建构 作为 资源 演化 的 前 提 , 被 大 大 忽视 了 。“ 损 失 情 境 下 资源 演化 如 何 发 挥 作用 ”的 研 
究 发 现 , 相同 的 资源 演化 行为 可 能 会 产生 差异 性 效果 ,其 原因 在 于 资源 行为 背后 的 思维 逻辑 
存在 差异 。 因 此 ， 有 必要 深入 揭示 二 者 的 关系 机 制 ， 以 及 二 者 之 间 存 在 的 重要 情境 变量 。 针 
对 上 述 研 究 不 足 及 其 现实 中 存在 的 实践 问题 ， 本 研究 整合 创业 者 认 知 、 资 源 演化 、 损 失 后 绩 
效 的 内 在 联系 ， 试 图 从 以 下 两 方面 为 该 领域 研究 提供 有 价值 的 参考 。 

一 方面 , 揭示 新 创 企业 资源 演化 的 认 知 机 制 。 微观 层面 的 资源 演化 研究 多 集中 于 人 力 资 
本 、 社 会 资本 等 外 显 特 征 ， 然 而， 这 一 过 程 忽略 了 创业 心理 与 创业 行为 的 互动 。 有 学 者 提出 
创业 者 行为 受到 认 知 和 情感 影响 ,我们 看 到 只 是 行为 表象 ， 其 实 看 不 到 的 行为 原因 (如 认 知 
和 思维 ) 往往 更 有 趣 (Bird et al.,2012)。 创 业者 面临 资源 损失 采取 的 演化 行为 是 否 与 其 深层 
次 的 认 知 与 思维 方式 有 关 以 及 二 者 存在 何 种 关系 ， 这 一 问题 看 似 简单 却 极 具 价值 。Lanivich 
于 2015 年 将 资源 保存 启发 式 概念 引入 创业 研究 ， 为 全 面 理解 和 有 效应 对 资源 损失 提供 新 的 
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原因 之 一 (Holland & Shepherd,2013 )。 因 此 ， 在 高 不 而 
展 资 源 行动 以 应 对 不 可 避免 的 资源 损失 ， 成 为 不 得 不 面 对 的 重要 课题 。 


有 定 的 创 


业 环境 


究 聚 焦 以 上 问题 ， 系 统 揭 示 了 损失 情境 下 


线 为 指导 , 构建 理论 模型 。 研究 内 容 主 
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企业 资源 演化 的 规律 ， 
绕 “损失 情境 下 如 何 开 展 资源 演化 ” 


， 分 析 创 业者 如 何 开 


以 “ 认 知 -行为 


和 “损失 情境 下 资源 演化 如 何 发 挥 作用 ”两 个 问题 展开 ， 具体 内 容 表 现 为 : 研究 1 (3.2) 识别 


创业 者 资源 保存 启发 式 驱动 损失 情境 下 资源 演化 的 主要 路 径 , 并 挖掘 不 同类 型 机 会 开发 下 的 
资源 演化 过 程 ， 明 确 机 会 开发 在 资源 演化 过 程 中 的 角色 、 地 位 和 作用 ; 研究 2 (3.3) 考察 影 
啊 资 源 演化 效果 的 边界 从 内 外 部 环境 剖析 如 倍 具体 如 图 1 所 示 。 
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优化 资源 演化 效果 。 


研究 1: 损失 情境 下 
如 何 开展 资源 演化 


研究 2: 损失 情境 下 
资源 演化 如 何 


创业 者 资源 保存 启发 式 (RICH) 对 
资源 演化 的 影响 机 制 


问卷 调查 
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实验 探索 


问卷 调查 


二 手数 据 


提示 损失 情境 下 创业 
知 机 制 及 边界 条 件 


揭示 损失 情境 下 创业 
[ ;| 者 资源 演化 行为 的 效 
应 机 制 及 边界 条 件 


图 1 创业 者 认 知 对 资源 行为 及 其 
3. 2 研究 内 容 一 : 损失 情境 下 如 何 开展 资源 演化 
3.2.1 创业 者 资源 保存 启发 式 对 资源 演化 的 影响 路 径 研究 
为 什么 有 的 新 创 企业 能 够 重 构 资源 结构 度 过 损失 困境 ， 
围绕 企业 资源 基础 以 及 相关 资源 行为 的 研究 已 经 从 聚焦 资源 本 质 属 
如 何 通 过 对 资源 基础 与 组 合 的 构建 、 整 合 与 利用 来 形成 竞争 优势 的 分 析 《 
理 当 前 文献 发 现 ， 基 于 战略 理论 (Aticus et al,2021; Clougherty et al.,2020). 
会 网 络 理论 (Klyver & Arenius.,2022) 等 差异 化 理 
们 提出 了 不 同 的 解释 逻辑 ， 试 图 对 上 述 研究 问题 给 出 全 面 而 严谨 的 阐释 。 
略 了 创 与 创业 行为 的 互动 .有 学 者 提出 创业 者 行为 受到 认 知 和 情感 影响 (Holger,2021)。 
创业 者 面临 资源 损失 采取 的 资源 演化 行为 是 否 与 其 深层 次 的 认 知 与 思维 方式 有 关 以 及 二 者 
存在 何 种 关系 ， 这 一 问题 看 似 简单 却 极 具 价值 。 
起 源 于 心理 学 以 描述 个 体 如 何 应 对 压力 的 资源 保存 理 
学 者 整合 资源 保存 理论 和 认 知 思维 提出 的 资源 保存 启发 式 是 创业 者 在 不 确定 性 环境 
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(Panagiotis et al.,2021)、 社 


然而 ， 
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论 , 被 管理 学 


RVR Ci 


焦虑 、 抑 邦 等 负面 情绪 ， 甚 至 最 终 可 


潜在 资源 损失 ) 的 认 知 策略 (Lanivicn,.201$)。 资 源 损失 不 仅 带 来 恐慌 、 
能 导致 创业 失败 。 损 失 后 创业 者 为 了 克服 压力 ， 需 要 实 


施 获取 、 保 护 和 开发 等 一 系列 资源 保存 行为 帮助 其 缓解 负面 影响 并 实现 企业 稳步 成 长 。 将 资 


源 保 存 启 


发 式 引 入 资源 损失 研究 , 不 仅 有 利于 协助 创业 者 从 损失 这 一 负面 事件 中 建构 资源 优 


势 、 实 施 资源 配置 行为 以 及 达成 企业 成 长 ,而且 能 够 进一步 明晰 将 损失 事件 转化 为 积极 创业 


供 了 新 的 视角 。 由 此 提出 命题 2: 


命题 la: 创业 者 的 资源 保存 启发 式 对 资源 拼凑 有 积极 影响 
命题 lb: 创业 者 的 资源 保存 启发 式 对 资源 优化 有 积极 影响 


行为 背后 的 内 在 机 制 和 隐藏 规律 。 因此 , 资源 保存 启发 式 为 全 面 理解 和 有 效应 对 资源 损失 提 
Hp 


3. 2. 2 资源 保存 启发 式 、 机 会 开发 与 新 创 企业 资源 演化 

创业 是 创业 者 、 创 业 机 会 和 创业 资源 三 者 协同 匹配 并 动态 调整 从 而 实现 新 企业 创建 的 过 
FE (Gartner,1985; Timmons,1999; Davidsson,2005)。 该 过 程 以 机 会 的 识别 、 开 发 为 出 发 点 ， 
以 创业 者 与 创业 机 会 的 匹配 度 为 参照 ， 通 过 资源 行为 组 合 促进 新 创 企 业 的 发 展 。 然 而 ， 由 于 


新 企业 缺乏 能 力 、 时 间或 资源 , 无 法 投资 于 广泛 的 搜索 、 实 验 和 实施 (Fultz & Hmieleski,2021 )， 


在 开发 不 同类 型 机 会 的 过 程 
供 支 持 和 帮助 站 


， 创 业者 不 仅 会 聚焦 于 现 有 资源 ,竭力 从 中 寻求 为 企业 发 展 提 
可 能 ,同时 也 会 衡量 从 外 部 抽取 创业 资源 的 可 能 。 创 业者 既 可 能 致力 于 从 现 
有 资源 中 寻求 创业 支持 和 帮助 ， 又 可 能 着 手 于 获取 创业 必需 的 新 资源 。 可 见 ， 资 源 有 限 的 新 


企业 面 对 机 会 会 采取 相应 的 资源 行为 (Fultz & Hmieleski,2021)， 即 机 会 开发 必然 会 影响 创 


业者 资源 保存 启发 式 水 平 与 新 创 企业 


资源 演化 的 关系 。 
具体 而 言 , 创新 型 机 会 的 开发 ， 意味 着 创业 活动 面临 着 较 高 的 不 确定 性 ， 资源 获取 相对 


困难 ， 同 时 ， 也 意味 着 投资 人 和 供应 商 难以 把 握 和 判断 创业 机 会 价值 。 因 为 相对 于 现 有 "“ 手 


段 - 


配置 和 利用 资源 , 这 种 陌生 的 、 突 破 1 


合法 性 的 缺失 导致 外 部 支持 薄弱 (Aldrich & Fiol,1994; Francis et al.,2022)。 此 时 ， 创 业者 若 具 


目的 ”而 言 ， 此 类 机 会 的 开发 是 一 


生 


-> 


' 挑 战 ， 它 们 往往 以 新 的 方式 甚至 是 从 未 有 过 的 方式 来 
的 资源 配置 方式 容易 引发 投资 人 和 供应 商 的 抵触 心理 ， 


备 较 高 的 资源 保存 启发 式 水 平 ， 往 往 能 够 快速 行动 以 获取 、 保 护 和 开发 资源 ， 化 解 机 会 的 不 


确定 性 因素 ， 实 现 手 头 资源 的 创造 性 利用 ， 倾 向 于 采用 资源 演化 的 “ 拼 凌 ?行为 。 与 之 相反 ， 


均衡 型 机 会 的 开发 意味 着 “手段 -目的 ”关系 的 局 部 优化 ， 与 现 有 业务 范围 存在 重合 ， 企 业已 
部 分 资源 渠道 ， 且 现 有 业务 的 资源 配置 方式 已 为 利益 相关 者 所 接受 , 合法 性 充足 ,企业 


H 
YN 2 


获取 资源 相对 容易 ， 此 时 ， 哪 怕 创 业者 具备 较 高 的 资源 保存 启发 式 水 平 , 开发 此 类 机 会 时 创 


业者 更 倾向 于 获取 新 资源 ， 采 用 资源 演化 的 “优化 ”行为 。 


命题 2a: 相对 于 均衡 型 机 会 开发 ， 创 新 型 机 会 开发 会 强化 资源 保存 启发 式 与 资源 拼凑 


命题 2b: 相对 于 均衡 型 机 会 开发 ， 创 新 型 机 会 开发 会 弱化 资源 保存 启发 式 与 资源 优化 
的 关系 
3.3 研究 内 容 二 : 损失 情境 下 资源 演化 如 何 发 挥 作用 

资源 演化 行为 效果 受权 变 因素 的 影响 。 现 有 研究 虽 考 虑 了 外 部 环境 对 资源 行为 效果 的 调 
节 作 用 《〈Senyard,2015)， 一 方面 忽略 了 不 同 环境 特征 的 差异 性 影响 ， 另 一 方面 忽略 了 创业 团 
队 特 征 作 为 企业 内 部 关键 要 素 的 影响 。 创业 团队 间 共 享 对 于 资源 和 机 会 的 信息 判断 ,塑造 创 
业 团队 处 理 信息 的 思维 , 直接 影响 着 企业 资源 行为 的 选择 。 可 见 , 交互 记忆 系统 作为 团队 成 
员 之 间 的 共享 系统 (Ren et al.,2006; Kollmann et al.,2020 )， 对 资源 演化 与 企业 绩效 之 间 的 关 
系 具有 重要 影响 。 本 部 分 基于 环境 和 团队 认 知 的 分 析 ,， 有 助 于 揭示 播 动 资源 演化 效果 差异 的 
原因 。 
3.3.1 资源 演化 效果 的 环境 整合 模型 

根据 战略 选择 理论 ,企业 的 生存 与 发 展 依赖 于 环境 ,企业 战略 制定 、 行 为 决策 与 环境 密 
不 可 分 。 因 此 ， 应 对 损失 的 资源 演化 行为 能 否 带 来 良好 效果 取决 于 行为 与 环境 的 匹配 。 
刻画 创业 环境 的 基本 维度 包括 环境 动态 性 和 宽裕 性 。 环 境 动态 性 反映 了 企业 所 面临 环境 
的 不 可 预测 和 瞬时 变化 。 动态 性 高 的 环境 增加 了 市 场 知 识 过 时 的 风险 , 并 难以 识别 相关 市 场 
信号 (Bao et al.,2020)， 因 此 新 创 企业 外 部 信息 可 得 性 较 低 ， 识 别 、 搜 索 和 获取 关键 资源 的 难 
度 较 大 ， 此 时 ， 企 业 将 废弃 、 廉 价 、 被 忽视 的 资源 变 废 为 宝 ， 有 助 于 把 握 新 机 遇 、 解 决 新 问 
Gl, ASL, “拼凑 ”行为 更 有 助 于 改善 损失 后 绩效 。 宽 裕 性 高 的 环境 中 ， 新 创 企业 外 部 信息 可 
得 性 较 高 ， 识 别 、 搜 索 和 获取 关键 资源 的 难度 较 小 ， 此 时 ， 企 业 将 新 获取 的 标准 化 资源 加 以 
整合 ， 有 助 于 构建 竞争 优势 ， 可 见 ,“ 优 化 ”行为 更 有 助 于 改善 损失 后 绩效 水 平 。 本 部 分 研究 
内 容 将 以 问卷 调查 法 和 二 手数 据 编 码 相 结合 的 方式 进行 , 验证 新 创 企业 即便 采取 资源 演化 行 
为 也 不 一 定 会 扭转 损失 带 来 的 局 面 ， 还 取决 于 外 部 环境 能 否 提供 资源 豪 赋 。 
命题 3a: 相对 于 环境 宽裕 性 ， 环 境 动态 性 会 强化 资源 拼凑 与 损失 后 绩效 的 关系 

命题 3b: 相对 于 环境 宽裕 性 ， 环 境 动态 性 会 弱化 资源 优化 与 损失 后 绩效 的 关系 
3. 3. 2 资源 演化 效果 的 认 知 整合 模型 

根据 已 有 理论 , 企业 行为 是 由 团队 对 企业 所 处 环境 的 解释 所 决定 的 , 而 这 种 解释 取决 于 
团队 的 认 知 资源 (Hambrick & Mason,1984)。 由 此 可 见 ， 创 业 团队 成 员 作为 有 限 理性 人 ， 对 
信息 的 筛选 和 解读 都 是 经 过 选择 性 的 认 知 加 工 , 进而 影响 组 织 战略 行为 及 组 织 发 展 , 尤其 影 


mw 


~ 


ua 


响 着 资源 决策 、 资 源 可 用 性 
Packalen,2007; Sirmon et al.,2007 )。 


* 享 认 知 可 能 对 拼 


凑 和 企业 绩效 之 间 的 关系 具有 调节 作 


组 舍 活动 以 及 行动 方式 (Priem,1990: Mosakowski,1998; 
更 为 重要 的 是 ， 近 期 有 学 者 提出 ， 
《Senyard,2015 )。 作 为 团队 成 员 之 


团队 不 同 程度 的 


司 形成 的 一 种 彼此 依赖 的 共享 系统 , 交互 记忆 系统 通过 编码 、 储存 和 提取 不 同 领域 的 信息 和 


知识 (Hollingshead,1998; Ren et al.,2006)， 影 响 着 资源 演化 和 损失 后 绩效 之 间 的 关系 。 具 体 


而 言 , 资源 演化 是 一 种 对 资源 情境 中 的 信息 进行 解读 和 意义 赋 
这 些 联系 的 感知 离 不 开 信 息 加 工 。j 
方式 取决 于 团队 的 交互 记忆 系统 ,不 同 的 交互 记忆 系统 会 产生 多 样 
cE 度 高 低 取 决 于 团队 的 交互 记忆 系统 


似 毫 无 关系 的 资源 间 的 联系 ，i 


资源 演化 与 团队 信息 加 工 的 匹 本 


颖 的 资源 信息 解读 。 
行为 呈现 差异 化 损失 后 绩 多 

交互 记忆 系统 包括 专业 性 、 可 靠 
有 丰富 的 异 质 性 知识 ， 善 于 从 不 同 角度 
创意 点 ， 有 助 于 从 先前 
在 资源 演化 过 程 中 ， 有 助 于 提 晶 
业 团 队 互 相 认 可 对 方 的 能 力 ， 可 以 防止 冲突 ,并 促进 协作 讨论 和 前 瞻 性 决策 ， 


因而 ， 本 研究 认为 ， 创业 团队 不 同 程度 的 交互 记忆 系统 


中 ,专业 性 强 的 创业 团队 具 


过程, 团队 感知 到 一 些 看 
步 而 言 ， 团队 信息 加 工 
言 息 解 读 。 这 意味 着 ， 
为 资源 结构 带 来 新 
是 影响 资源 演化 


SS 


方式 建立 脱离 常规 的 
时 不同 的 解决 方法 , 产生 解决 问题 的 新 创意 。 因 此 ， 
范式 , 促进 损失 后 的 绩效 提升 。 可 靠 性 强 的 创 


激励 的 团队 成 员 更 


et al.,2012; Trong,2022)。 因 


RMA, 善于 克服 认 知 框架 
意味 着 存在 共同 的 理 


Noroozi et al.,2013) 。 通 过 


此 ， 在 资源 演化 过 程 
， 有 助 于 资源 独特 价值 状况 下 的 


曾 加 分 享 和 获取 知识 的 机 会 (Li & Huang,2013; Lin et al.,2012; 


受 认 知 信任 


愿意 将 自己 的 行为 与 他 人 联系 起 来 ， 积 极 贡 献 知识 (Lin et al.,2012; Zhong 
J 团队 通常 借鉴 其 他 成 员 的 知 
EE 组 和 利用 。 协 调 性 强 


重 构 资源 结构 的 创造 
半 力 分 析 既 有 资源 的 用 途 ， 


调 ， 可 以 更 有 效 地 实现 知识 整合 ， 并 
性 想法 。 因 此 , 在 资源 演化 过 程 


< 同 规划 其 利用 方 


研究 内 容 将 以 问 


化 行为 也 不 一 定 会 扭转 损 
演化 行为 提供 重 构 资 源 结构 的 支持 。 


命题 4a: 交互 记 ， 


命题 4b: 交互 记忆 系统 正 


4. 理论 建构 


资源 拼凑 与 损失 后 绩效 的 关系 
节 资 源 优化 与 损失 后 绩 


创意 ， 增 强 资源 演化 对 损失 后 的 企业 成 长 的 促进 作用 。 本 部 分 
卷 调查 法 和 二 手数 据 编码 相 结合 的 方式 进行 , 验证 新 创 企业 即便 采 
队 的 交互 记忆 系统 能 


本 研究 基于 创业 者 认 知 和 资源 行为 的 相关 研究 ， 试 图 
A? 围绕 以 上 问题 ， 
一 ， 引 入 损失 情境 ,为 新 创 企业 资源 演化 提供 新 的 型 
于 具备 抵御 损失 能 力 的 成 熟 企 业 ， 而 资源 损失 会 加 


化 ? 损失 情境 下 资源 演化 如 何 发 挥 作 月 


ES 


的 应 用 情境 多 外 


Bx 


口 


答 损失 情境 下 如 


可 开展 资源 演 


AS 


究 进 行 


系列 理 


论 建构 。 


By 


E 解 和 启发 。 


AS 
剧 新 创 企 业 资源 约束 ， 


资源 演化 


多 


致 其 失败 的 主要 原因 
化 行为 是 否 存 在 差异 信 


完 领域 对 了 


之 一 。 虽 然 有 看 


九 


是 
演 
i 
结构 的 更 新 和 习 
也 是 企业 通过 发 掘 差异 性 资源 组 合 开 展 的 创新 怕 


[得 进 


A 


VRE” (Baker & Nelson,2005) 以 及 立足 了 


两 种 方式 来 角 

另 一 方面 挖 所 了 资源 演化 的 沉睡 构 念 , 解决 其 

化 的 研究 困境 ， 为 系统 性 的 概括 资源 演化 的 
第 二 ， 聚 焦 认 知 思维 ， 从 认 知 视 和 

化 产生 变化 的 深层 次 原因 。 截 至 目 

对 损失 在 于 其 涵盖 的 行为 路 径 在 4 


和 “优化 ”等 资源 演化 的 关键 内 核 , 尽管 有 学 者 检验 


(Senyard,2015), {AWA H 
核心 命题 缺乏 讨论 。 
业 的 资源 演化 ? ASH 


Timmons,1999; Davidsson,2005) Ah 


比如 , 资源 演化 完整 路 径 的 效 


EYRE. ANH 
资源 基 而 


前 ， 学 界 对 资源 演化 问题 了 
竺 定 环境 下 的 价值 发 挥 。 对 于 Desa 和 Basu 识别 的 “拼凑 ” 


F 新 创 企业 绩效 的 促进 


完 以 立足 


于 


开始 关注 损失 情境 , 但 对 于 损失 情境 下 企业 资源 
步 探索 和 解构 。 资 源 演化 本 质 上 是 资源 乡 


构 重 构 的 问题 , 战 


口 


资源 演化 的 界定 与 损失 应 对 的 内 核 高 度 契 合 ,是 对 现 有 资源 或 外 部 获取 资源 
EE 组 , 是 企业 应 对 外 部 各 类 威胁 时 采取 的 具体 转型 战略 (Clougherty et al.,2020), 


二 会 构建 主义 的 “ 资 


了 拼凑 行为 对 


应 机 制 如 何 ? 


该 认 知 思维 下 的 创业 者 注意 或 感知 到 信息 非 对 称 


LOA “AIRE” (Desa & Basu,2013) 


eR Rte RA CURL, FT BE Sd Se OT FR DR TE 
由 于 缺乏 可 操作 性 测度 致使 相关 下 
内 涵 提 供 新 路 径 。 
分 析 实 现 资源 演化 行为 的 全 过 程 ， 揭 示 了 导致 资源 演 
解 其 微 。 资 源 演化 之 所 以 能 应 


FE teas EAE 


作用 


究 针 对 资源 演化 的 前 提 条 件 和 触发 机 制 、 主 要 路 径 和 效果 机 制 等 
那些 因素 阻碍 或 促进 新 创 企 


究 拟 以 创业 者 、 创 业 机 会 以 及 创业 资源 三 者 的 协同 匹 本 
完 基 础 框架 ， 引 入 损失 应 对 思维 ， 
了 J 场 上 浮现 的 资源 时 


重新 组 


取 、 保 存 以 及 开发 资源 的 过 程 中 激发 其 产生 重新 


WR 
合资 


源 要 素 的 行 


考虑 到 开发 不 同类 型 机 会 如 创新 型 机 会 以 及 均衡 型 机 会 , 必然 影响 创业 者 资源 保存 启 
资源 保存 启发 式 、 机 会 开发 以 及 资源 演化 三 者 之 间 


论 模型 ， 不 仅 进 一 步 探索 了 Lanivich(2011) 所 提 


资源 演化 之 间 的 关系 , 本 研究 进一步 梳理 
影响 路 径 ， 构 建 完善 的 资源 演化 过 程 的 到 


出 的 资源 保存 启发 式 在 创业 过 程 中 所 扮演 的 4 


和 色 ， 即 作为 资源 演化 路 径 的 解释 机 


已 《Gartner 1985; 


即 资源 保存 启发 式 。 


会 迅速 做 


上 反应 , 在 获 


为 ， 实现 资 源 演 化 。 此 外 ， 


发 式 与 


il, 深化 认 


知 视角 下 创业 研究 ， 而 且 拓 展 了 资源 演化 过 程 的 影响 边界 和 适用 范围 。 
第 三 , 立足 多 维 边界 ， 从 环境 特征 以 及 创业 团队 认 知 两 个 角度 归 


D> 


差异 。 就 环境 特征 首 


在 相同 的 决策 逻辑 下 ,相同 的 资源 演化 行为 对 损失 后 绩效 产 4 


纳 资源 演化 行为 的 效能 


E 差 异 


性 效果 的 关键 因素 在 于 决策 环境 的 不 同 。 资 源 演化 行为 贯穿 于 整个 创业 活动 中 , 环境 动态 性 
以 及 宽裕 性 是 创业 活动 必须 要 面临 的 环境 特征 。 在 动态 性 高 的 环境 中 , 非 线性 的 变化 难以 预 
测 、 市 场 边界 愈 发 模糊 、 成 功 的 商业 模式 难以 探索 , 瞬息 万 变 的 市 场 和 技术 环境 给 企业 的 开 
放 式 创新 活动 带 来 了 挑战 〈 邓 新 明 等 ,2021)， 新 创 企 业 识别 、 搜 寻 以 及 获取 外 部 信息 和 资源 
来 补充 资源 损耗 的 难度 较 大 , 更 需要 发 挥 “拼凑 ”行为 的 作用 来 改善 损失 后 的 新 创 企业 绩效 ， 
而 当 在 宽裕 性 较 高 的 环境 中 , 新 创 企 业 识别 、 搜 寻 以 及 获取 外 部 信息 和 资源 来 补充 资源 损耗 
的 难度 较 小 ， 因 此 可 以 对 新 取得 的 资源 进行 整合 使 用 ， 此 种 情境 下 ,“ 优 化 ”行为 的 作用 更 
有 助 于 损失 后 的 新 创 企业 绩效 的 提升 。 

就 创业 团队 认 知 而 言 , 相同 的 资源 演化 行为 可 能 会 产生 差异 性 效果 , 其 原因 在 于 资源 行 
为 背后 的 思维 逻辑 存在 差异 。 交互 记忆 系统 作为 创业 团队 的 一 种 共享 认 知 , 影响 着 团队 信息 
加 工 方式 ,进一步 作用 于 资源 演化 和 损失 后 绩效 之 间 的 关系 。 具体 来 说 ,交互 记忆 系统 的 专 
长 度 越 高 ， 意 味 着 创业 团队 成 员 之 间 能 够 共享 的 知识 面 广泛 ,在 资源 演化 的 过 程 中 ， 有 助 于 
产生 新 想法 ,实现 资 源 重组 ,促进 损失 后 绩效 水 平 的 提升 ， 可靠 度 较 高 ， 团 队 成 员 之 间 相 互 
信任 了 解 ， 在 资源 演化 的 过 程 中 ， 越 能 够 突破 自身 认 知 范围 的 限制 ,多 方位 分 析 资 源 的 用 场 
(Dai et a2017)， 有 利于 提高 损失 后 绩效 ， 协 调度 越 高 ， 团 队 成 员 之 间 更 能 相互 协调 ， 群 
策 群 力 , 减少 冲突 发 生 的 可 能 性 (于 晓 宇 ,2019), 增强 资源 演化 对 于 损失 后 绩效 的 促进 作用 。 
本 研究 拟 采用 问卷 调查 和 二 手数 据 编 码 相 结 合 的 研究 方法 , 关注 企业 的 资源 演化 行为 在 团队 
认 知 和 创业 环境 下 如 何 克 服 损失 并 带 来 绩效 优势 。 从 外 部 环境 特征 以 及 内 部 交互 记忆 系统 分 
析 资 源 演化 行为 影响 损失 后 绩效 的 边界 条 件 , 挖掘 损失 情境 下 新 创 企 业 资 源 演化 行为 的 效果 
并 非 最 终 目 标 ， 关 键 在 于 如 何 引导 创业 团队 构建 交互 记忆 系统 、 新 创 企业 适应 环境 变化 ,这 
将 有 助 于 拓展 损失 情境 下 资源 演化 研究 的 解释 边界 ， 填 补 理论 缺口 。 
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Abstract: In recent years, the systematic development of resource evolution pathways for new 
entrepreneurial ventures has emerged as a focal point of shared attention in both practical and 
theoretical domains. Existing research predominantly underscores the roles of organizations and 


the environment, yet often neglects the crucial consideration of entrepreneurial cognition, which 


holds significant value in the context of resource evolution. Moreover, while many studies 
concentrate on resource-constrained situations, they tend to overlook the substantial pressure on 
enterprises to bear significant resource losses. Grounded in the existing body of research on 
resource evolution and entrepreneurial cognition, this study undertakes an in-depth exploration of 
the core elements, evolutionary pathways, and performance evaluation of resource evolution for 
nascent ventures operating in loss situations. Specifically, the research aims to elucidate the 
connotations and dimensions of resource evolution behavior in loss situations, identify the main 
pathways driven by entrepreneur resource-induced coping heuristics in the context of losses, 
explore the resource evolution processes under different types of opportunity development, clarify 
the role, status, and function of opportunity development in the resource evolution process, and 
examine the environmental and cognitive integration models for assessing the effects of resource 
evolution. The findings of this study hold significant practical implications for addressing loss 
dilemmas and enhancing the capabilities of enterprises in resource evolution. 
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performance 


